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概要

親物件と子物件

共同で助っ人クラウドをご利用いただく場合、建物全体を親物件、各居室を子物件とし
て管理をすることができます。
親物件で建物全体を管理し、子物件で各居室の入居者情報や、メンテナンス情報などの
管理を行うなどが可能です。

※本機能ご利用希望の際は、弊社助っ人クラウドサポートサイトお問合せ
(https://www.suketto-spt.net/inquiry/)よりご依頼ください。

https://www.suketto-spt.net/inquiry/
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「親物件」登録①

トップページ左
「物件登録」をクリック

※【施主・物件情報】、【物件詳細情報】、【保険情報等】、
【担当情報】の各項目を入力。

※入力時に半角、全角を統一する事。（詳細は下記参照）

【施主・物件情報】

※必須入力項目
「施主氏名」

該当する都道府県を選択

部位を追加する場合クリック

該当する項目を選択

該当する項目を選択

※【戸建/共同区分】の入力を「共同住宅」を選択
※部屋番号は空白

※「共同住宅」を選択

※【部屋番号】は空白
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「親物件」登録②

全角半角英数字入力 全角入力 半角入力

「管理ID」
任意の管理IDを設定可能

「施主氏名」 「ジーメンID」
瑕疵保険申込み時に付与
されるID

「予備ID」
任意の管理IDを設定可能

「施主氏名カナ」 「建築地電話番号」

「住宅名(物件名)(区画番号)
など」

「市町村番地」 「建築地携帯電話番号」

「共同住宅名」 「用途」 「部屋番号」

「備考」 「基礎仕様」 「郵便番号」

「シリーズ名」 「緯度」

「モデル名」 「経度」

「施工会社」 「階数」

「給湯器メーカー」 「土地面積」

「給湯器型式」 「建築面積」

「延べ床面積」

「床面積詳細」

「当初販売価格」

「土地仕入れ価格」
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「親物件」登録③

【物件詳細情報】・【保険等情報】・【担当情報】

アフターメンテナンススケジュールの基準日
・仮スケジュール作成…引渡予定日を入力
・本スケジュール作成…引渡日を入力

該当する項目を選択

登録されている部署情報を表示

登録されている担当者情報を表示

全角半角入力 全角入力 半角入力

「提出銀行」 「用途地域」 「契約予定日」

「ローン商品種類」 「保険契約者の氏名または
名称等」

「着工予定日」

「合否結果」 「提供会社等」 「竣工予定日」

「備考」 「担当支店名」 「引渡予定日」

「契約日」

「着工日」

「竣工日」

「引渡日」

「基準日」

「請負金額」

「建蔽率」

「容積率」

「加入日」

「満了日」

「保険証券番号等」

「保険金の金額（補償金
額）等」
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「親物件」登録④

「親物件」登録

ボタンをクリックすると
物件情報が登録される

基となる「親物件」が登録されます。
「親物件」を【物件検索】にて確認すると下記のようなアイコンが表示されます。
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「子物件」登録①

「子物件」作成（複製）

アイコンをクリックし、「子物件」（共同住宅の各部屋）を作成（複製）します

アイコンをクリック

各情報を入力
※「物件名」「共同住宅名」

は親物件にも反映

※「住戸数」は複製する戸数 「作成」をクリック

「はい」をクリック

「確認」をクリック
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「子物件」登録②

「子物件」表示確認

【物件検索】にて確認すると複製された「子物件」と「親物件」が表示されます

10件の「子物件」が作成される

「親物件」のアイコンが表示
※子物件が作成された物のみ
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「子物件」登録③

「子物件」の抽出

①【物件検索】をクリック
②【詳細検索】をクリック
③【物件情報】をクリック
④「共同住宅名」等、検索項目を入力
⑤「子物件」のチェック必須
⑥「検索」をクリック

①トップページ左
「物件検索」タブをクリック

②クリックして表示

⑤※「子物件」にチェック

⑥検索項目を入力しクリック
↓

下部に結果表示

③「物件情報」をクリック

④検索項目を入力
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「子物件」登録④

抽出ファイルの出力

①「検索結果をEXCEL出力」をクリック（メニューが表示）
②「すべて」をクリック（画面が「一括出力」に移動）
③新たに作成されたリストの「ファイル名」をクリック
④保存先を指定して、ファイルを保存

①

「子物件」のみ表示

②

③

「子物件」単位の物件情報の編集は１物件ずつ編集も可能。
本システムの機能である「一括登録」機能を使用して一括で更新することも可能
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「施主名」、「部屋番号」等、各部屋単位の情報を入力し、保存

「子物件」登録⑤

抽出ファイルの編集

「一括出力」より、抽出したエクセルファイルを編集し、
「一括登録」機能を使い編集登録

決まっていれば変更

「部屋番号」を入力
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① アイコンをクリック

②「管理設定」を選択

③「各種ファイル一括処理」
タブをクリック

「子物件」登録⑥

編集ファイルの「一括登録」

①右上の人型のアイコンをクリック
②「管理設定」をクリック（画面が「管理設定」に移動）
③「各種ファイル一括処理」をクリック（画面が「一括処理」に移動）
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③「ファイルを選択」
をクリック

「子物件」登録⑦

編集ファイルの「一括登録」

【一括登録（ファイルのアップロード）】の画面が開きます。
①「ファイルの種類を選択」をクリック（選択項目が表示）
②「住宅情報」をクリック
③「ファイルを選択」をクリック
④ファイル選択画面より、「編集ファイル」を選択

①「ファイルの種類を選択」クリック

②「住宅情報」選択

④
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③

「子物件」登録⑧

編集ファイルの「一括登録」

①選択したファイル名が表示
②「ファイルのアップロード」をクリック
③「問題なし」…登録完了

「問題あり（〇〇件）」…登録失敗
↓

エクセルファイルを修正し、再度登録

①ファイル名が表示

②「ファイルのアップロード」選択
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「子物件」登録⑨

「一括登録」データの確認

「物件検索」8ページを参照

修正したデータが反映されていることを確認

「部屋番号」が入力されている
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物件検索①

トップページ左
「物件検索」タブをクリック

通常検索

検索文字（※）入力
※施主名、住宅名、住所等、キーワード検索が可能
空白検索で全物件表示

詳細検索

クリックして閉じます

検索項目を選択
項目を入力しクリック

↓
下部に結果表示

※登録時の文字形式（半角、全角）と同じ内容で入力しないと、求める検索結果が表示
されません。本画面で検索項目入力時に半角、全角をお間違いないようご注意ください。
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物件検索②

検索結果

表示を変更
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顧客紐付①

物件選択

紐付したい物件データ
をクリック

「顧客選択」をクリックし
登録されている顧客を表示
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顧客紐付②

顧客を選択

絞り込みも可能

①物件を選択

②選択をクリック

③OKをクリック

顧客を選択

顧客紐付されている物件情報には
「紐付解除」と表示されます


