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タスク タスクの解除

適用した「タスクテンプレート」を顧客情報や物件情報から解除する方法です。

※画面の流れは顧客情報のタスクテンプレートを解除する流れです。物件情報への適
用も画面操作方法は同様になります。

※既にチャットや添付ファイルのやり取りをしている状態で適用を解除するとチャッ
ト内容や、添付ファイルが削除されますので、必要な内容はスクリーンショットを
撮ったり、必要なファイルの保存を事前に行ってください。

「顧客検索」をクリック

検索項目を入力し虫メガネの
アイコンをクリック

検索結果の左端のチェックボックス
にチェック
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タスク タスクの解除

「実行」をクリック

「確認」をクリックでタスクが
解除されました

「チェックを入れた顧客全てからタスクを
解除する」を選択


